
檔 號:
保存年限:

全聯 H醉8尽7日1_______ 1
败第

臺北市建築管理工程處函

. 地址：110051臺北市信義區市府路1號
: 承辦人：張月妍

電話：1999 （外縣市02-27208889）轉

8515
傳真：02-27595769
電子信箱:am5917@gov. taipei

受文者：中華民國不動產建築開發商業同業公會全國聯合會

發文日期：中華民國115年8月27日

發文字號：北市都建照字第1156159234號
速別：普通件

裝 密等及解密條件或保密期限：

: 附件：如說明（44713246_1156159234_l_ATTACHl.pdf）

主旨：函轉本府舉辦「臺北市115年性別友善廁所標章認證計 

畫」暨說明會相關資訊一事，請查照轉知貴會會員。

說明：依本府115年8月18日府授社婦幼字第11531426621號函（如 

附件）辦理。
訂

正本：台北市不動產開發商業同業公會、臺北市建築師公會、中華民國不動產建築開發

: 商業同業公會全國聯合會、中華民國全國建築師公會

:副本:轻磅I

線
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檔 號：
- 保存年限：

臺北市政府函

: 地址：110204臺北市信義區市府路1號1樓
: 中央區

: 承辦人：性別平等辦公室 鄭維夠

: 電話：（02）27208889分機8702
• 電子信箱:bk4952@gov. taipei

受文者：臺北市建築管理工程處

- 發文日期：中華民國115年8月18日

• 發文字號：府授社婦幼字第11531426621號
: 速別：普通件

: 密等及解密條件或保密期限：

装 附件：附件1_臺北市115年性別友善廁所標章認證計畫、附件2_臺北市115年性別友善廁
: 所標寥認證計畫（可編輯檔）、附件3_標章認證說明會羸程

■ （44677586_11531426621_1_ATTACH1. pdf、44677586_11531426621_1_ATTACH2.
: odt、44677586_11531426621_1_ATTACH3. pdf）

主旨：檢送「臺北市115年性別友善廁所標章認證計畫」暨說明

- 會相關資訊，請協助宣導周知，請查照。

說明：
tr

一、為營造本市性別友善環境，本市性別平等辦公室（下稱性 

平辦）特訂定旨揭計畫（附件1 ' 2），期透過多元評估指

- 標，鼓勵各類型場所改善性別友善廁所品質並踴躍申請認

: 證。

線 二、為使本府各機關（構）、民間團體及事業單位瞭解旨揭計 

畫內容與申請流程，本市性別平等辦公室（以下簡稱性平 

辦）將舉辦2場次說明會（附件3），資訊如下：

（一）實體說明會：

1、 時間：9月17日（四）下午2時30分至4時。

2、 地點：臺北市市政大樓西區2樓多功能室（臺北市信義 

區市府路1號西區2樓）。

3、 限65人參加，額滿為止。

: 建管處1150819
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（二） 線上說明會：

1、 時間：9月24日（四）下午2時30分至4時。

2、 線上會議連結：https:〃reur 1. cc/dOD7pk

（三） 報名方式及注意事項：

1、 報名連結：https://reurl.cc/904Zy8

2、 請於9月14日前完成報名，性平辦將於活動2天前以電 

子郵件發出提醒通知。

三、旨揭計畫已公告於性平辦官網；請本府各場域主管機關

（構）及建物廁所管理單位，依該計畫第二點規定，協助 

轉知計畫內容及說明會資訊予轄屬民間團體與事業單位報 

名參加。

正本：臺北市政府各機關

副
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2026/8/17臺北市性別平等辦公室

臺北市115年性別友善廁所標章認證計晝

為提升本市廁所之性別友善程度，提供市民安全、隱私、友善兼具且具辨識性的如廁環境， 

臺北市性別平等辦公室(以下簡稱性平辦)推動「臺北市性別友善廁所標章認證計畫」

(以下簡稱本計畫)，透過多元指標，鼓勵各類型場所主動改善與申請，提升臺北市友善 

如廁空間的整體可及性與公信力。

一、 申請適用對象：

本市各級機關、學校、公私立場館、企業或其他法人、團體，設有提供不特定人或特定 

群體使用之多間式或複合式丄性別友善廁所者。

二、 推動小組及配合措施：

推動小組設有政策整合組、推廣輔導組、技術諮詢組、認證審查組及年度複查組。

(1) 政策整合組：由性平辦負責整體制度方向規劃與修正、政策說明溝通及跨機關 

協調。

(2) 推廣輔導組：由性平辦、各類型場域主管機關(構)及建物廁所管理單位組 

成，提供公私部門標章認證諮詢、宣導與申請輔導。

(3) 技術諮詢組：由性平辦、環保局、衛生局、建管處、社會局、教育局等2相關法 

規主管機關(構)組成，提供專業技術、法規相關諮詢服務。

(4) 認證審查組：由性平辦受理認證申請及辦理審查相關作業，並編製年度品質報 

告書。

(5) 年度複查組：由研考會發動辦理年度查證作業，針對通過認證之性別友善廁所 

進行查證；另由性平辦與資訊局負責維護更新認證廁所地圖資訊查詢系統。

三、 實施期程(每年定期更新，請以官網最新檔案為準)：

(1) 公告時間：115年8月。

(2) 受理期間：自公告日起至115年10月28日(星期三)止。

(3) 書面資料初審：預定115年11月上旬辦理。

(4) 召開複審會議：預定115年11月中旬辦理。

(5) 實地複評或予改善期：115年11月中旬至12月中旬辦理。

1多間式'複合式等設置類型之說明，請參考臺北市性別友善廁所設置參考原則第二條第一項及其附件二。

2非常設組別，於推廣輔導組接獲諮詢特定場域申請之專業議題時，轉介予法規主管機關提供進一步諮詢。

(1) 性平瓣：臺北市女性權益保障辦法、臺北市性別友善廁所設置參考原則

(2) 環保局：(公廁清潔)臺北市公廁環境衛生管理自治條例、臺北市列管公廁評鑑實施計畫

(3) 衛生局：(營業場所清潔衛生)臺北市營業衛生管理自治條例

(4) 建管處：A.(建築新建改建)憂北市政府新建及改建廁所設置原則、臺北市新建大型公有建築物及活動場

所設置無障礙設施諮詢方案B.(無障礙廁所)《身心障礙者權益保障法》、《建築技術規則- 

施工編》第十章無障礙建築物、《無障礙設施設計規範》第五章廁所盥洗室C.(親子廁所) 

《兒童及少年福利與權益保障法》、《公共場所親子廁所盥洗室設置辦法》。

*親子廁所及無障礙廁所之使用者需求諮詢或建議則亩社會局補充

(5) 教育局：(校園規劃)臺北市政府教育局廁所整修工程功能與技術檢視注意事項
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（6） 決審會議：預定116年1月瓣理。

（7） 公告評核結果：116年1月底前辦理。

2026/8/17臺北市性別平等辦公室

四、評核指標及認證標準：

（2） 必備指標評核結果符合率須達100%，且一般指標（「不適用」項目可不計入符

合率之分母）符合率達60% （含）以上，始得獲認證標章3。

（1） 共分為「安全及隱私」、「衛生清潔及管理維護」及「友善環境」3大類評核 

指標，並分為必備指標及一般指標（如附件二「臺北市性別友善廁所標章指標 

評核表」）：

指標類別 項目總計 必備指標 一般指標

安全及隱私 8 8 0

衛生清潔及管理維護 10 8 2

友善環境 20 9 11

性别友善 6 6 0

高齡、無障礙友善及通用設計 10 3 7

親子友善 4 0 4

總計 38 25 13

（3） 未符合上開指標者，認證審查組將依複審會議決議，檢具未通過理由函送申請 

單位，要求限期改善，後續檢視改善情形進行評核。

五、申請方式：

（1） 完整填寫「臺北市性別友善廁所標章申請表」（附件一），並加蓋單位申請人 

及單位章。

（2） 依「臺北市性別友善廁所標章指標評核表」（附件二），逐項進行自評並勾選

「符合/不符合/不適用」選項，並於「自評及檢附資料說明」欄位中簡述符合 

情形或辦理方式。

（3） 請另檢附相關照片或影片、平面圖等佐證資料電子檔，以指標編號標示檔名， 

置於雲端連結，並提供連結網址於附件二「佐證資料雲端路徑」欄位（如另需 

雲端連結空間，請聯繫本市性平辦；或以其他可攜式媒體寄至本市性平辦，諸 

如USB、光碟等，惟恕不寄還），請於115年10月28日（星期三）前（逾期

3【可獲認證標章計算範例】A場所25項必備全部符合（符合率100%），13項一般項目，其中4項不適用， 

剩下9項符合6項（符合率67%）。

【無法痩認證標章計算範例1】B場所25項必備全部符合（符合率100%） - 13項一般項目符合7項（符合 

率54%，不合格）。

【無法獲認證標章計算範■例2] C場所25項必備符合24項（符合率96%，不合格）-13項一般項目符合13 
項（符合率100%）。
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2026/8/17臺北市性別平等辦公室 

恕不受理)將完成簽章之申請表(附件一)及填報完成之評核表(附件二)， 

以電子郵件傳送認證審查組承瓣人鄭維夠信箱(bk4952@gov.taipei)。

六、 評核流程：

(1) 初審：

1 '由認證審查組依申請單位所提交資料，就申請資格、送件時間以及資料完整 

性，初步確認各項指標總得分，進行資格審查。未符本計畫規定者，視為資格 

不符，認證審查組將逕行終止其審查，且繳交資料恕不退件。

2、申請資料如有缺漏或無法辨識，認證審查組將以電子郵件聯繫通知補件或補 

正，如未於7個工作天內完成補件或補正，則依現有資料評核該指標符合情 

形。

(2) 複審：由認證審查組邀集專家學者組成審查小組，召開複審會議，就初審合格 

之申請案討論並確認評核結果。必要時得請邊緣案件或疑義案件申請單位配合 

進行實地複評或限期改善後，由認證審查組確認評核結果。

(3) 決審：視情況由認證審查組召開決審會議，確認評核結果。

七、 注意事項：

(1) 申請單位應確認申請資料之真實性，如有不實或造假情形，將取消其認證資 

格。

(2) 獲標章認證單位於廁所入口處適當位置，應懸掛標章及相關說明。

(3) 獲標章認證單位應配合本計畫年度複查組進行實地查證作業，倘發現與原申請 

內容不符，或發生重大安全、隱私爭議之事件，得撤銷其認證資格。

(4) 獲標章認證單位同意接受後續採訪，其相關採訪之內容，以及申請時所提送書 

面及電子資料，授權本市性平辦使用於政策宣導。

八、 標章認證計晝自公布日施行，前開計畫政策整合組得依實際運作情形進行滾動 

式調整，必要時得經提報推動小組通過後實施。

【附件一】臺北市性別友善廁所標章指標申請表(第4頁)

【附件二】臺北市性別友善廁所標章評核表(第5-10頁)

【附件三】臺北市性別友善廁所標章圖示(第13頁)
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2026/8/17臺北市性別平等辦公室

【附件一】臺北市性別友善廁所標章申請表

註：本表以廁所座數（非廁間數）為計量單位進行申請，即一座廁所請填寫一張報名表。

申請單位全稱

通訊地址

聯絡人1 聯絡人2
姓名 姓名

電話/手機 電話/手機

E-mail E-mail

廁 

所 

所 

在 

地

地址及樓層
（例如：市府略1號1樓北區）

經緯度座標
（.僅供建立■痛所定悦資瓠使用）

建物名稱
,（例如:信義區公所、大擊g校通.第二大樓,、OC咖啡永吉店）

廁所形式 口多間式口複合式（本ttit不受理単間式性別麦善廁所之申請；

便器數量 坐式便器—個蹲式便器—個小便器—個

人流 平日：約 人/日，假日：約 人/ a

是否為本市列 

管公廁

口是，公廁編號：______________________-主管單位：_______

□否

是否公開資訊
口是，同意於取得認證後公告於臺北市資料大平臺，並登錄臺北通APP之找地點服務。

□否

佐證資料

雲端路徑

（或說明其他提 

供資料方式）

申請人員 

簽章

申請單位 

蓋章

4
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【附件三】臺北市性別友善廁所標章圖示
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2026/8/171北市性別平等辦公室

臺北市115年性別友善廁所標章認證計畫

為提升本市廁所之性別友善程度，提供市民安全、隱私、友善兼具且具辨識性的如廁環境， 

臺北市性別平等辦公室(以下簡稱性平辦)推動「臺北市性別友善廁所標章認證計畫」

(以下簡稱本計畫)，透過多元指標，鼓勵各類型場所主動改善與申請，提升臺北市友善 

如廁空間的整體可及性與公信力。

一、 申請適用對象：

本市各級機關、學校、公私立場館、企業或其他法人、團體，設有提供不特定人或特定 

群體使用之多間式或複合式丄性別友善廁所者。

二、 推動小組及配合措施：

推動小組設有政策整合組、推廣輔導組、技術諮詢組、認證審查組及年度複查組。

(1) 政策整合組：由性平辦負責整體制度方向規劃與修正、政策說明溝通及跨機關 

協調。

(2) 推廣輔導組：由性平辦、各類型場域主管機關(構)及建物廁所管理單位組成， 

提供公私部門標章認證諮詢、宣導與申請輔導。

(3) 技術諮詢組：由性平辦、環保局、衛生局、建管處 '社會局、教育局等2相關法 

規主管機關(構)組成，提供專業技術、法規相關諮詢服務。

(4) 認證審查組：由性平辦受理認證申請及辦理審查相關作業，並編製年度品質報 

告書。

(5) 年度複查組：由研考會發動辦理年度查證作業，針對通過認證之性別友善廁所 

進行查證；另由性平辦與資訊局負責維護更新認證廁所地圖資訊查詢系統。

三、 實施期程(每年定期更新，請以官網最新檔案為準) ：

(1) 公告時間：115年8月。

(2) 受理期間：自公告日起至115年10月28日(星期三)止。

(3) 書面資料初審：預定115年11月上旬辦理。

(4) 召開複審會議：預定115年11月中旬辦理。

(5) 實地複評或予改善期：115年11月中旬至12月中旬辦理。

1多間式、複合式等設置類型之說明，請參考臺北市性別友善廁所設置參考原則第二條第一項及其附件二。

2非常設組别，於推廣輔導組接獲諮詢特定場域申請之專業議題時，轉介予法規主管機關提供進一步諮詢。

(1) 性平辦:臺北市女性權益保障辦法、臺北市性別友善廁所設置參考原則

(2) 環保局：(公廁清潔)臺北市公廁環境衛生管理自治條例、臺北市列管公廁評鑑實施計畫

(3) 衛生局：(營業場所清潔衛生)臺北市營業衛生管理自治條例

(4) 建管處：A.(建築新建改建)臺北市政府新建及改建廁所設置原則、臺北市新建大型公有建築物及活動場

所設置無障礙設施諮詢方案B.(無障厩廁所)《身心障礙者權益保障法》、《建築技術規則- 

施工編》第十章無障礙建築物、《無障礙設施設計規範.》第五章廁所盥洗室C.(税子廁所) 

《兒童及少年福利與權益保障法》、《公共場所親子廁所盥洗室設置辦法》。

*税子廁所及無障礙廁所之使用者需求諮詢或建議則由社會局補充

(5) 敎育局：(校園規劃)臺北市政府教育局廁所整修工程功能與技術檢視注意事項

1



2026/8/17靈北市性別平等辦公室

（6） 決審會議：預定116年1月辦理。

（7） 公告評核結果：116年1月底前辦理。

四、評核指標及認證標準：

（2） 必備指標評核結果符合率須達100%，且一般指標（「不適用」項目可不計入符

合率之分母）符合率達60% （含）以上，始得獲認證標章3。

（1） 共分為「安全及隱私」、「衛生清潔及管理維護」及「友善環境」3大類評核 

指標，並分為必備指標及一般指標（如附件二「臺北市性別友善廁所標章指標 

評核表」）：

指標類別 項目總計 必備指標 •-般指標

安全及隱私 8 8 0

衛生清潔及管理維護 10 8 2

友善環境 20 9 11

性别友善 6 6 0

高齡、無障礙友善及通用設計 10 3 7

親子友善 4 0 4

總計 38 25 13

（3） 未符合上開指標者，認證審查組將依複審會議決議，檢具未通過理由函送申請 

單位，要求限期改善，後續檢視改善情形進行評核。

五、申請方式：

（1） 完整填寫「臺北市性別友善廁所標章申請表」（附件一），並加蓋單位申請人 

及單位章。

（2） 依「臺北市性別友善廁所標章指標評核表」（附件二），逐項進行自評並勾選

「符合/不符合/不適用」選項，並於「自評及檢附資料說明」欄位中簡述符合 

情形或瓣理方式。

（3） 請另檢附相關照片或影片 '平面圖等佐證資料電子檔，以指標編號標示檔名， 

置於雲端連結，並提供連結網址於附件二「佐證資料雲端路徑j欄位（如另需 

雲端連結空間，請聯繫本市性平辦；或以其他可攜式媒體寄至本市性平辦，諸 

如USB、光碟等，惟恕不寄還），請於115年10月28日（星期三）前（逾期恕

3【可獲認證標章計算範例】A場所25項必備全部符合（符合率100%），13項一般項目，其中4項不適用， 
剩下9項符合6項（符合率67%）。

【無法獲認證標章計算範例1】B場所25項必備全部符合（符合率100%），13項一般項目符合7項（符合率 

54%，不合格）。

【無法獲認證標章計算範例2】C場所25項必備符合24項（符合率96%，不合格），13項一般項目符合13項 

（符合率100%）。
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不受理)將完成簽章之申請表(附件一)及填報完成之評核表(附件二)，以 

電子郵件傳送認證審查組承辦人鄭維韵信箱(bk4952@gov.taipei)。

六、 評核流程：

(1) 初審：

、 由認證審查組依申請單位所提交資料，就申請資格、送件時間以及資料完整

性，初步確認各項指標總得分，進行資格審查。未符本計畫規定者，視為資格 

不符，認證審查組將逕行終止其審查，且繳交資料恕不退件。

、申請資料如有缺漏或無法辨識，認證審查組將以電子郵件聯繫通知補件或補 

正，如未於7個工作天內完成補件或補正，則依現有資料評核該指標符合情形。

(2) 複審：由認證審查組邀集專家學者組成審查小組，召開複審會議，就初審合格 

之申請案討論並確認評核結果。必要時得請邊緣案件或疑義案件申請單位配合 

進行實地複評或限期改善後•由認證審查組確認評核結果。

(3) 決審：視情況由認證審查組召開決審會議，確認評核結果。

七、 汪意事項：

(1) 申請單位應確認申請資料之真實性，如有不實或造假情形，將取消其認證資格。

(2) 獲標章認證單位於廁所入口處適當位置，應懸掛標章及相關說明。

(3) 獲標章認證單位應配合本計畫年度複查組進行實地查證作業，倘發現與原申請 

內容不符，或發生重大安全、隱私爭議之事件，得撤銷其認證資格。

(4) 獲標章認證單位同意接受後續採訪，其相關採訪之內容，以及申請時所提送書 

面及電子資料，授權本市性平辦使用於政策宣導。

八、 標章認證計畫自公布日施行，前開計畫政策整合組得依實際運作情形進行滾動 

式調整，必要時得經提報推動小組通過後實施。

【附件一】臺北市性別友善廁所標章指標申請表(第4頁)

【附件二】臺北市性別友善廁所標章評核表(第5-10頁)

【附件三】臺北市性別友善廁所標章圖示(第13頁)
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【附件一】臺北市性別友善廁所標章申請表

註：本表以廁所座數（非廁間數）為計量單位進行申請，即一座廁所請填寫一張報名表。

申請隼位全稱

通訊地址

聯絡人1 聯絡人2
姓名 姓名

電話/手機 電話/手機

E-mail E-mail

廁 

所 

所 

在 

地

地址及樓層
（例如；带脣路1號J樓无噩）

經緯度座標
1燈供違立廟新定•位資訊使用'■

建物名稱
（例如：信義區公所' S大學g校區第二大-摟* K咖啡永吉爲）

廁所形式 口多間式口複合式（本紂畫暫不受理單問式性别友善所所之申請）

便器數量 坐式便器—個 蹲式便器—個 小便器―個

人流 平日：約 人/日，假日：約 人/日

是否為本市列 

管公廁

[□是 > 公廁編號：，主管單位：_______________________

□否

是否公開資訊
口是，同意於取得認證後公告於臺北市資料大平臺，並登錄臺北通APP之找地點服務。

□否

佐證資料

雲端路徑

（或說明其他提 

供資料方式）

申請人員 

簽章

申請單位 

蓋章

4
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2026/8/17臺北市性別平等辦公室

【附件三】臺北市性別友善廁所標章圖示

臺北市性別友善廁所認證
Taipei City All Gender Restroom Certification
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臺北市115年性別友善廁所標章認證說明會 

議程

—、活動時間：

（一） 實體說明會：115年9月17日（四）14:30—16:00
地點：臺北市市政大樓西區2樓多功能室

（臺北市信義區市府路1號西區2樓）

（二） 線上說明會：115年9月24日（四）14:30—16:00
線上會議連結：https://reurl.cc/dOD7pk

二、 活動報名方式：

（一） 報名連結：https://reurl.cc/904Zy8
（二） 實體說明會限65人，額滿為止。

（三） 請於9/14前完成報名，將於活動2天前以電子郵件發出提醒 
通知。

三、 主講人：本市性別平等辦公室執行秘書 葉靜宜

四 ' 議程：

時間 主題

14:00-14:30 報到/開放線上連結

14:30-14:40 計畫背景、政策目的與推動架構

14:40-15:00 認證指標完整解說

15:00-15:10 申請流程及審查機制

15:10-15:30 Q&A

註：實體說明會將提供認證計畫紙本資料，另請自備環保杯。

https://reurl.cc/dOD7pk
https://reurl.cc/904Zy8

